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Kommunikation in der FUhrungsrolle
Dauer: 1 Tag

Fuhrungskrafte stehen taglich vor der Herausforderung, einerseits Orientierung zu geben und
andererseits flexibel auf unterschiedliche Menschen und Situationen zu reagieren. Dabei gilt
es, den eigenen Fihrungsstil bewusst einzusetzen, Konflikte konstruktiv zu I6sen und auch in
schwierigen Momenten souveran zu bleiben.

Dieser Workshop bietet Raum, die eigene Rolle als Fuhrungskraft zu reflektieren und die ei-
gene kommunikative Wirkung zu starken.

Seminarziele:

Im Workshop gewinnen die Teilnehmenden ein klareres Verstandnis ihrer Rolle als Fihrungs-
kraft und scharfen das Bewusstsein fir ihre Wirkung im Alltag. Sie erfahren, wie sie auch in
herausfordernden Situationen souverdn handeln kénnen — ob im Umgang mit unterschiedli-
chen Persodnlichkeiten, bei auftretendem Widerstand oder in Konflikten innerhalb des Teams.
Gleichzeitig entwickeln sie Strategien, um Entscheidungen sicher zu treffen und tiberzeugend
zu vertreten.

Inhalte:

» Fuhrung bewusst gestalten: Rollenklarheit, Selbstverstandnis und innere Haltung

» Kommunikation starken: Konstruktiv reagieren, wirksam argumentieren, aktiv zuhéren

» Widerstande verstehen: Typische Erscheinungsformen erkennen und zielfihrend da-
rauf reagieren

> Umgang mit schwierigen Situationen: Professionell, klar und ohne personliche Verlet-
zung handeln

» Konflikte meistern: Dynamiken im Team erkennen und in Losungen Ubersetzen

» Souveran entscheiden: Entscheidungen auch in schwierigen Momenten treffen und
vertreten.

Zielgruppe:

Der Workshop richtet sich an Fihrungskrafte und Teamleitungen, die ihre Kommunikation
in FUhrungssituationen reflektieren und gezielt weiterentwickeln méchten. Angesprochen
sind insbesondere Personen, die im Alltag mit herausfordernden Situationen, unterschied-
lichen Charakteren und Entscheidungsdruck umgehen und dabei ihre Rolle als Flihrungs-
kraft bewusster gestalten wollen.
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